
 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG der Auer Antriebstechnik GmbH 

 

Der Schutz Ihrer Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen und deren Sicherheit und 

vertrauliche Behandlung ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher 

ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003).  

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail-Kontakt mit uns aufnehmen, 

werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von 

Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung 

weiter. 

 

1. Datenverarbeitende Stelle: 

Auftraggeber der Datenverarbeitung ist die Auer Antriebstechnik GmbH, 

Lindengasse 3 in 8101 Gratkorn. 

 

 

2. Ihre Rechte: 

 

2.1 Auskunftsrecht 

Sie haben jederzeit das Recht, eine Auskunft über die zu Ihrer Person oder zu Ihrem 

Pseudonym gespeicherten Daten zu verlangen. Diese Auskunft können Sie auch auf 

Ihren Verlangen elektronisch übermittelt bekommen. 

 

 

2.2 Recht auf Löschung, Korrektur oder Sperrung 

Sie haben jederzeit das Recht, die Sperrung, Korrektur oder Löschung der zu Ihnen 

gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. Sollten gesetzliche 

Vorschriften (z.B. 7Jährige gesetzliche Aufbewahrungspflicht von Rechnungen) eine 

Löschung nicht zulassen, werden Ihre Daten stattdessen gesperrt, so dass Sie nur 

mehr zum Zwecke der zwingenden gesetzlichen Vorschriften zugänglich ist. 

 

 

2.3 Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, eine durch Sie erteilte Einwilligung in die Verwendung und 

Erhebung personenbezogener Daten mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu 

widerrufen. 

 

 

 

 

 



2.4 Kontakt zur Datenschutzabteilung 

Zur Wahrnehmung Ihrer Rechte auf Auskunft, Löschung, Widerruf, Sperrung oder 

Korrektur Ihrer Daten, wenden Sie sich bitte entweder per Post an folgende Adresse. 

 

Auer Antriebstechnik GmbH 

z.Hd. Herr Auer Markus Datenschutz 

Lindengasse Nr. 3 

8101 Gratkorn. 

 

Oder per E-Mail an 

datenschutz@torantrieb.at 

 

3. Folgende personenbezogener Daten erhebt Auer Antriebstechnik GmbH 

 

3.1 Daten für die Vertragserfüllung  

Personenbezogene Daten (z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) 

werden von uns nur dann erhoben und verwendet, wenn Sie diese in einem 

Kontaktformular auf unserer Website eingeben oder per E-Mail an uns senden. 

Die gespeicherten personenbezogenen Daten werden zur Vertragsabwicklung und 

Bearbeitung Ihrer Anfragen genutzt. Nach vollständiger Abwicklung des Vertrages 

und vollständiger Bezahlung des Auftrages werden Ihre Daten mit Rücksicht auf 

steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen gespeichert und nach Ablauf 

dieser Fristen gelöscht. Dies gilt nicht, wenn Sie in die weitere Verwendung Ihrer 

Daten mündlich oder schriftlich ausdrücklich eingewilligt haben. Sie können jederzeit 

die Löschung Ihrer Kundendaten verlangen. (Siehe Punkt 2 Ihre Rechte) 

 

3.2 Daten für Ihr Kundenkonto 

Beim anlegen eines Kundenkontos in unseren Warenwirtschaftsprogramm, werden 

Ihre Daten mit Rücksicht auf Steuer -und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen in 

der Kundendatenbank von Auer Antriebstechnik GmbH gespeichert und nach Ablauf 

dieser Fristen gelöscht. Dies gilt nicht, wenn Sie in die weitere Verwendung Ihrer 

Daten mündlich oder schriftlich eingewilligt haben.  

Folgende Daten werden gespeichert: Vorname/Nachname/ 

Firmenname/UID.Nr./Adresse/Telefonnummern/Ansprechpartner/Email 

Adressen/Planungsunterlagen/Gesamtumsatz/Rechnungen/Angebote/Daten und 

Fotos ihrer Anlage, welche für die weitere Betreuung notwendig ist. Fotos von Ihrer 

Tor oder Schrankenanlage werden zur Veranschaulichung auf unserer Website oder 

Prospektmaterial verwendet. Sie können jederzeit die Löschung Ihrer Kundendaten, 

Fotos und Kundenkontos verlangen.  

(Siehe Punkt 2 Ihre Rechte)  

 

 

 

 

 

mailto:datenschutz@torantrieb.at


3.3 Einsatz von Cookies 

Cookies sind kleine Textdateien, welche von Ihrem Browser gespeichert werden und 

dazu dienen, unseren Webauftritt nutzerfreundlicher und sicherer zu gestalten. 

Cookies richten auf ihrem PC keinerlei Schaden an und enthalten keine Viren. Unsere 

Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Die 

dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters übertragen 

und dort gespeichert.  

 

Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine 

Cookies gespeichert werden. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen 

Bestimmungen des §96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f 

(berechtigtes Interesse) der DSGVO. Da uns die Privatsphäre unserer Nutzer wichtig 

ist, werden die Nutzerdaten pseudonymisiert. 

 

 

4. Weitergabe der Daten an Dritte 

 

4.1 Weitergabe zur Auftragsabwicklung 

Die von uns erfassten und gespeicherten personenbezogenen Daten, werden im 

Rahmen der Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte 

Transportunternehmen (GLS; DPS; Speditionen usw.) weitergegeben, soweit dies zur 

Lieferung der Ware erforderlich ist. Darüber hinaus werden wichtige 

auftragsbezogene Grundinformationen (z.B. Lieferstatus) erhoben und zur 

Bereitstellung einer Tracking-Funktion (Sendungsnachverfolgung) an einen von uns 

beauftragten Dienstleister zur Verarbeitung weitergegeben.  

 

 

4.2 Weitergabe zur Zahlungsabwicklung 

Ihre Zahlungsdaten werden im Rahmen der Abwicklung von Zahlungen an das 

beauftragte Kreditinstitut oder den zugeteilten Zahlungsdienstleister weitergegeben. 

 

Bei Kauf auf Rechnung werden Ihre Daten im Vorfeld zur Identitäts- und 

Bonitätsprüfung an den KSV (Kreditschutzverband) übermittelt.  

 

 

4.3 Weitergabe an öffentliche Stellen oder auf gerichtliche Anordnung 

Auf Anordnung von zuständigen Behörden, müssen wir im Einzelfall Auskunft über 

personenbezogene Daten (Bestandsdaten) erteilen, soweit dies in Erfüllung 

entsprechender gesetzlicher Verpflichtungen für Zwecke zur Gefahrabwehr, einer 

Strafverfolgung oder aus anderen Gründen erforderlich ist. 

 

 

 

 

 



 

 

 

4.4 Social Plugins und externe Links 

Unsere Websites verwenden keine „Social Plugins“ von sozialen Netzwerkanbietern. 

Jedoch haben wir grafische Links von sozialen Netzwerkanbietern (Twitter; Facebook 

usw.) in unsere Websites eingebunden. Mit diesen Links ist es Ihrem Browser nicht 

möglich, mit dem Server des sozialen Netzwerkanbieters eine direkte Verbindung 

herzustellen. Die Auer Antriebstechnik GmbH übernimmt keine Haftung für die 

Datenschutzrichtlinien und Verfahren der verlinkten Seiten. Wir überprüfen bei der 

erstmaligen Verknüpfung externer Websites die fremden Inhalte darauf, ob etwaige 

Rechtsverstöße bestehen. Wenn keine Rechtsverstöße ersichtlich sind, wird dieser 

Link gesetzt. Wir haben keinerlei Einfluss auf die aktuelle und zukünftige Gestaltung 

und auf die Inhalte der verknüpften Seiten sowie die Beachtung 

datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch die Betreiber. Eine ständige Kontrolle 

ohne konkrete Hinweise auf Rechtsverstöße ist für uns nicht zumutbar. Sollten wir 

von Rechtsverstößen in Kenntnis gesetzt werden, so wird eine sofortige Löschung des 

externen Links veranlasst. 

Sollte Ihnen etwas auffallen wenden Sie sich bitte an die Auer Antriebstechnik 

GmbH. 

 

5. Datensicherheit 

Unsere EDV Systeme und Websites sind durch organisatorische und technische 

Maßnahmen gegen Veränderung, Zugriff oder Verbreitung Ihrer Daten durch 

unbefugte Personen sowie gegen Verlust durch Diebstahl und Zerstörung gesichert. 

 

Alle Daten werden per SSL (Secure Sockets Layer) verschlüsselt übertragen, was eine 

erhöhte Sicherheit der Datenübertragung ermöglicht.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Stand der Datenschutzerklärung: 01.03.2018 Auer Antriebstechnik GmbH 

Lindengasse Nr. 3   A-8101 Gratkorn   03124729025    office@torantrieb.at 
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